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Consumentenvertrouwen en consumentenbestedingen 

Bronnen: CBS, bewerking ABN AMRO. Mutaties bestedingen per maand op jaarbasis (3-maandsgemiddelden in grafiek), koopdaggecorrigeerd. 
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Consumentenvertrouwen op hoogste punt sinds augustus 2007 

 De consument blijft zeer positief. Het 

consumentenvertrouwen steeg in februari naar een 

seizoensgecorrigeerde score van 14: het hoogste punt 

sinds augustus 2007, toen dezelfde score werd behaald.  

 Consumenten waren zeer positief in hun oordeel over de 

economische situatie, maar waren voorzichtiger over hun 

eigen portemonnee. Dat beeld is in lijn met wat we vorig 

jaar zagen. Wel ziet men de huidige periode als zeer 

gunstig om grote aankopen te doen.  

 De consumentenbestedingen stegen in december met 

2,5% ten opzichte van dezelfde maand een jaar eerder, 

gecorrigeerd voor koopdageffecten. De uitgaven aan 

duurzame producten (als meubels en kleding) stegen 

met 6,1%, de uitgaven aan diensten (als horeca en 

gasrekeningen) stegen 1,7%.  
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Overige macro-economische indicatoren 

Bronnen: CBS, bewerking ABN AMRO.  
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Aantal faillissementen in Retail op laag niveau 

 In de maand januari waren er 50 faillissementen in de 

Retail (exclusief groothandels). Dit is minder dan in de 

afgelopen jaren.  

 Hiermee zet de sector de trend in het afgelopen jaar 

vooralsnog door. Het aantal faillissementen kwam vorig 

jaar uit op het laagste niveau sinds 2008, waarbij de 

faillissementsgraad (het aantal faillissementen ten 

opzichte van het aantal bedrijven) zelfs op het laagste 

niveau uitkwam sinds 2007. Meer informatie hierover is 

te vinden in deze publicatie. 

 Belangrijke kanttekening blijft: een aantal retailers is vorig 

jaar weliswaar uit de acute problemen geraakt, maar 

heeft nog altijd weinig vet op de botten. Ook houdt de 

druk op de winstmarges vooralsnog aan, waardoor de 

winstgevendheid minder snel toeneemt dan de omzet.  
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 Sectorbeeld 

Bronnen: CBS, bewerking ABN AMRO Economisch Bureau. *Bij slijterijen en schoenwinkels is de data over 2016  t/m november. 

 De verkoopvolumes van retailers stegen in december 

met 2,1%, terwijl de omzet zelfs met 3,9% toenam. De 

sterke toename heeft te maken met het hoge 

consumentenvertrouwen en de gunstige samenstelling 

van koopdagen.  

 De ‘decemberbonus’ belandde op het hoogste punt sinds 

2005, in lijn met de verwachting. Zo zetten 

voedingspeciaalzaken in december zelfs 51% meer om 

dan in een gemiddelde andere maand van een jaar. De 

verkopen in december zijn voor winkeliers erg belangrijk.  

 Over heel 2016 nam de omzet in de detailhandel met 

1,9% toe en stegen de verkoopvolumes met 1,4%. De 

prijzen in zowel food als non-food zijn in het afgelopen 

jaar omhooggegaan. Hoewel deze groei positief is, zijn 

de uitdagingen in de sector nog steeds duidelijk 

aanwezig: zoals de hoge mate van concurrentie en de 

druk op de winstmarges.  

 Nu het CBS de cijfers over december publiek heeft 

gemaakt, zijn de definitieve jaarmutaties over 2016 voor 

een aantal branches ook bekend. Zo laat online retail 

flinke groei zien, hoewel winstgevendheid een uitdaging 

blijft. Kledingwinkels zagen de verkoopvolumes dankzij 

een flinke stijging in het laatste kwartaal met bijna 3% 

toenemen. Er is binnen de branche (ondanks de hogere 

prijzen in 2016) echter wel sprake van grote druk op de 

winstgevendheid. Winkels in consumentelektronica 

zagen de volumes teruglopen. 
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Detailhandel sluit jaar af met toename omzet 

Voor meer informatie over macro-economische trends, neem contact op met de macro-economen van ABN AMRO. Meer informatie via deze link: contact informatie. 
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 Uitgelicht 

 Bouwmarkten klommen in 2016 uit het dal: de 

verkoopvolumes stegen bijna 6%, nadat in 2015 nog 

sprake was van een daling.  

 De bouwmarkten profiteren van de stevige toename van 

het aantal transacties op de woningmarkt. Hoewel het 

groeitempo in huizentransacties naar verwachting sterk 

afneemt in 2017, verwachten wij ook nu groei voor de 

bouwmarktbranche.  

 Wel wordt de concurrentie groter, gezien de uitbreiding 

van grote buitenlandse ketens en de verdere opkomst 

van de online-markt. Door grote inkoopvolumes kunnen 

de grote internationale spelers scherpe prijzen bieden.  

 Het is zaak voor bouwmarkten om zoveel mogelijk weg te 

blijven van concurrentie op prijs; vooral voor relatief 

kleine bouwmarkten. Dat Formido aankondigde af te 

stappen van een groot deel van de kortingsbonnen, is 

daarbij een begrijpelijke zet. Bij succes wordt dit concept 

mogelijk opgevolgd.  

 De branche staat voor een keuze. Er ontstaat een 

tweedeling in de branche tussen partijen die groot 

genoeg zijn om op prijs te concurreren en partijen die 

daarvan proberen weg te blijven door meer toegevoegde 

waarde te bieden.  

 Daarbij is het service-niveau in de winkels van cruciaal 

belang. De klant is in onze visie bereid om te betalen 

voor meer service en gemak.  
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Blog: Bouwmarkt vindt weg van herstel en staat voor keuze 

Voor meer informatie over macro-economische trends, neem contact op met de macro-economen van ABN AMRO. Meer informatie via deze link: contact informatie. 
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 Actualiteit  

Foto’s: Wikipedia, Wikimedia, Bynco, Wikipedia 
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Een greep uit het nieuws in de afgelopen periode 

Voor meer informatie over macro-economische trends, neem contact op met de macro-economen van ABN AMRO. Meer informatie via deze link: contact informatie. 
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Benelux-retailers laten groeikansen liggen C&A schrapt banen in België 

Webwinkel voor tweedehands-auto’s Plus gooit logistiek om  

https://insights.abnamro.nl/contact/
http://www.retailnews.nl/nieuws/1TI4xXyoTymyXNdswCVYhw-0/gezamenlijke-benelux-retailmarkt-levert-23-miljard-op.html?utm_source=MediaArtists&utm_medium=email&utm_campaign=20-02-2017
http://www.nieuwsblad.be/cnt/dmf20170222_02744779
http://www.rtlz.nl/node/2339856
http://www.rtlz.nl/node/2339856
http://www.rtlz.nl/node/2339856
http://www.rtlz.nl/node/2339856
http://www.distrifood.nl/formules/nieuws/2017/2/plus-gooit-logistiek-helemaal-op-de-kop-101105354


 Actualiteit  

Foto’s: Wikimedia, Wikipedia. Wikimedia, Bloomon 
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Een greep uit het nieuws in de afgelopen periode 

Voor meer informatie over macro-economische trends, neem contact op met de macro-economen van ABN AMRO. Meer informatie via deze link: contact informatie. 
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Phone House vraagt faillissement aan Albert Heijn lanceert eigen tv-zender 

Private lease zit in de lift Bloomon geeft klanten tips per sms 

https://insights.abnamro.nl/contact/
http://www.nu.nl/economie/4467336/winkelketen-phone-house-vraagt-faillissement.html
http://www.retailnews.nl/nieuws/lYu0sbBMSTCOoSIEA9_MSw-0/albert-heijn-begint-online-tv-kanaal.html?utm_source=MediaArtists&utm_medium=email&utm_campaign= 1-02-2017
http://www.retailnews.nl/nieuws/lYu0sbBMSTCOoSIEA9_MSw-0/albert-heijn-begint-online-tv-kanaal.html?utm_source=MediaArtists&utm_medium=email&utm_campaign= 1-02-2017
http://www.retailnews.nl/nieuws/lYu0sbBMSTCOoSIEA9_MSw-0/albert-heijn-begint-online-tv-kanaal.html?utm_source=MediaArtists&utm_medium=email&utm_campaign= 1-02-2017
http://www.nu.nl/geldzaken/4487763/autoleasen-wint-terrein-priverijders.html
http://www.retailnews.nl/nieuws/y9gFI2r6T3mAdppGxMU0sA-0/bloomon-geeft-klanten-tips-per-sms.html?utm_source=MediaArtists&utm_medium=email&utm_campaign= 9-02-2017


Macro-economie - Nederland  

Bronnen: CBS, Thomson Reuters Datastream, ABN AMRO Economisch Bureau 

 Veel indicatoren van het ondernemersvertrouwen zijn de 

laatste maanden flink verbeterd in Nederland. Sommige 

indicatoren liggen bovendien ruim boven hun 

langtermijngemiddelde of ruim boven het omslagpunt 

tussen krimp en groei. Dat geldt bijvoorbeeld ook voor de 

ISM-inkoopmanagersindex in de VS, de Duitse Ifo-index 

en de Economisch-Sentimentindicator in de eurozone.  

 Bij een aanhoudende stand van de leidende barometers 

zou de economische groei dit jaar hoger kunnen uitvallen 

dan onze huidige prognose – ook als de economische 

groei na het eerste kwartaal zou terugvallen  

 In Nederland laten de ‘barometers’ eveneens een 

opvallende stijging zien. Dat geldt vooral voor de 

inkoopmanagersindex (PMI) voor de industrie en de 

Economisch-Sentimentindicator (ESI). In december is de 

PMI verder gestegen naar 56,5 – ruim boven de ’50‘, de 

waarde die de omslag markeert tussen krimp en groei. 

Het cijfer  is hoger dan de vergelijkbare cijfers in. 

 De economische groei (jaar-op-jaar) in het laatste 

kwartaal van 2016 bedroeg 2,3%. De groei loopt mogelijk 

in het eerste kwartaal 2017 verder op. De meest recente 

cijfers boden voor ABN AMRO reden om de prognose 

voor de BBP-groei in 2017 te verhogen naar 2,4% (van 

1¾%). Voor 2018 gaan wij uit van een BBP-groei van 

1,8%.  
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Prognose voor Nederlandse economie is verhoogd 

2015 2016 2017 2018 

BBP 2,0 2,1 2,4 1,9 

  Particuliere consumptie 1,8 1,7 2,1 1,5 

  Overheidsconsumptie 0,2 0,8 1,1 1,3 

  Investeringen 9,9 4,8 3,0 3,0 

  Uitvoer 5,0 3,5 4,1 4,2 

  Invoer 5,8 3,7 4,5 4,5 

Consumentenprijzen (CPI) 0,6 0,3 1,6 1,6 

Consumentenprijzen (HICP) 0,2 0,1 1,1 1,6 

Lonen particuliere sector 1,2 1,7 1,8 2,0 
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Voor meer informatie over macro-economische trends, neem contact op met de macro-economen van ABN AMRO. Meer informatie via deze link: contact informatie. 
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https://insights.abnamro.nl/contact/


 Insights 

Bronnen: CBS, bewerking ABN AMRO Economisch Bureau. Bij slijterijen en schoenwinkels is de data t/m november, bij autoretail t/m september. 

 Bouwmarkt staat voor keuze 

 

 Omnichannel voor meeste Retailers vergezicht 

 

 Leegstand in Retail afgenomen met regionale verschillen 

 

 Mooie kerstbonus voor Retailers 

 

 Private Lease: geen vetpot voor de merkdealer 

 

 Dutch Design Week 2016: Vormgeven aan toekomst 

 

 Disruptie: van zelf sturen naar autonoom rijden 

 

 Komt de consument nog naar de fysieke winkel? 

 

 In de Autoretail begint iedereen in 2017 weer op nul 
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Laatste Retail-berichten op Insights.abnamro.nl/retail 

Voor meer informatie over macro-economische trends, neem contact op met de macro-economen van ABN AMRO. Meer informatie via deze link: contact informatie. 
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